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Ai Genitori e agli esercenti la responsabilità genitoriale​
degli alunni dell’Istituto 

Al DSGA​
Al personale docente​

Al sito web​
Al Registro Elettronico 

 

 

Oggetto: Accesso al Registro Elettronico tramite SPID/CIE – fase di transizione e indicazioni 
per le famiglie 

Si informano le famiglie che la Legge 2 dicembre 2025, n. 182, recante “Disposizioni per la 
semplificazione e la digitalizzazione dei procedimenti in materia di attività economiche e di servizi a 
favore dei cittadini e delle imprese”, all’art. 51, comma 8, ha modificato l’art. 7, comma 31, del 
decreto-legge 6 luglio 2012, n. 95, convertito, con modificazioni, dalla Legge 7 agosto 2012, n. 
135, introducendo nuove disposizioni in materia di accesso ai registri online delle istituzioni 
scolastiche. 

La normativa prevede che l’accesso ai registri online avvenga tramite Sistema Pubblico di Identità 
Digitale (SPID) o Carta d’Identità Elettronica (CIE). 

Con specifico riferimento alle istituzioni scolastiche del primo ciclo di istruzione, la medesima 
disposizione stabilisce inoltre che alle comunicazioni in formato elettronico accedano i genitori 
degli alunni o gli esercenti la responsabilità genitoriale. 

Pertanto, anche nel nostro Istituto, l’accesso alle comunicazioni del Registro Elettronico sarà 
progressivamente ricondotto ai profili dei genitori o degli esercenti la responsabilità genitoriale, 
mediante la propria identità digitale SPID o CIE. 

Fase transitoria 

Al fine di accompagnare le famiglie verso le nuove modalità di autenticazione e di consentire la 
tempestiva soluzione di eventuali difficoltà tecniche, l’Istituto prevede un periodo transitorio fino 
al 30 ottobre 2026 compreso. 

Fino a tale data resterà temporaneamente disponibile anche l’accesso attraverso le credenziali 
tradizionali già in uso. 
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Si invitano pertanto tutti i genitori e gli esercenti la responsabilità genitoriale a effettuare fin 
da ora una prova di accesso al Registro Elettronico utilizzando il proprio SPID o la propria 
CIE, senza attendere la conclusione del periodo transitorio. 

La prova consentirà di verificare preventivamente la corretta associazione tra l’identità digitale del 
genitore e l’anagrafica dell’alunno presente nel Registro Elettronico. 

 

Eventuali difficoltà di accesso 

Qualora l’accesso tramite SPID/CIE non andasse a buon fine, le famiglie sono invitate a segnalarlo 
tempestivamente alla scuola, inviando una mail con oggetto: 

“Segnalazione accesso Registro Elettronico SPID/CIE” 

Indicando: 

●​ nome e cognome del genitore o dell’esercente la responsabilità genitoriale; 
●​ nome e cognome dell’alunno/a; 
●​ classe e plesso frequentati; 
●​ breve descrizione della problematica riscontrata. 

È possibile allegare uno screenshot dell’eventuale messaggio di errore, avendo cura di non 
comunicare password, PIN, codici OTP o altre credenziali personali. 

 

Dal 31 ottobre 2026 

Conclusa la fase di accompagnamento, a decorrere dal 31 ottobre 2026 l’accesso al Registro 
Elettronico da parte delle famiglie avverrà mediante SPID o CIE e le precedenti credenziali 
username/password non saranno più utilizzabili. 

Si raccomanda pertanto alle famiglie di utilizzare il mese di ottobre per verificare con tranquillità il 
funzionamento della nuova modalità di accesso e per segnalare alla scuola eventuali criticità. 

L’Istituto accompagnerà le famiglie in questa fase di transizione, fornendo le indicazioni necessarie 
per favorire un passaggio ordinato e agevole alle nuove modalità di autenticazione. 

Si ringrazia per la consueta collaborazione. 

 
 

 La Dirigente Scolastica 
Alessia Lombardo 
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